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lhr Partner bei der Optimierung
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Zeit und Wert

1996

Am Anfang stehen zwei groBe Namen: Professor Siegfried Vdgele, der
.Dialogmarketing-Papst” und Dozent an der Bayerischen Akademie fiir Werbung
und Marketing und heller & partner, die groBte inhabergefiihrte Dialogmarketing-
Agentur Deutschlands. Ihr gemeinsames Ziel: Die Entwicklung einer Software,

die optimiertes Dialogmarketing mit Alltagstauglichkeit verbindet. Dies ist die
Geburtsstunde der VALyou Software GmbH.

1998

Die Deutsche Post AG erkennt das Potenzial des jungen Unternehmens und
schlieBt eine Vertriebspartnerschaft mit der VALyou Software GmbH. Mit herausra-
gendem Erfolg. Uber 4000 verkaufte ErstplatzLizenzen bestatigen, dass

VALyou Professional den Wunsch des Mittelstandes nach einer intuitiv bedienbaren
Applikation zum Management von Kommunikationsprozessen perfekt erfiillt.

1999-2002

Gemeinsam mit den Anforderungen der Kunden wéchst unsere Software konti-
nuierlich weiter. Die zehn Mitarbeiter der Entwicklungsabteilung sind mit hochstem
Einsatz dabei, das Tool zu erweitern und individuelle Zusatzprogrammierungen

zu integrieren. In dieser Zeit gelingt es, namhafte Kunden wie

Roland Berger Strategy Consultants und Roland Berger Market Research, die
Johannesbad Management AG oder den Verein fiir Konsumentenforschung aus
Wien fiir VALyou Professional zu begeistern.

2003

Das Jahr beginnt mit einem Erfolg: MTU Aero Engines, einer der weltweit groBten
Triebwerkshersteller entscheidet sich fiir VALyou Professional. Seit Sommer 2003
arbeiten die Mitarbeiter der internen und externen Kommunikation der MTU mit
einer individuell angepassten Version unserer Erfolgs-Software. Und noch ein groRer
Name wird Teil der Firmenhistorie: Oracle nimmt die VALyou Software GmbH in
den exklusiven Kreis seiner Partner auf.



Unser Leistungsspektrum

Wir sind Ihr Partner bei der Optimierung datenbankgestiitzter Geschaftsprozesse in
Marketing und Vertrieb. Ob mit unserer Erfolgssoftware VALyou Professional, durch
Schnittstellen zu anderen Systemen oder komplette Individual-Programmierungen.
Unsere Software-Ldsungen verhelfen Ihnen bei lhrer taglichen Arbeit zu einem
entscheidenden Effizienz- und Effektivitatsvorsprung.

Wahrend des gesamten Prozesses der Einfilhrung neuer Systeme in lhrem
Unternehmen begleiten wir Sie mit Rat und Tat. Von der Analyse Ihrer Systeme
iber die Entwicklung und Implementierung maBgeschneiderter Konzepte bis zum
individuellen Support.

Auch lhre Online-Geschaftsprozesse machen wir zu einem integralen Bestandteil
Ihrer Daten-Wertschépfungskette. Ein unverwechselbarer Internet-Auftritt ist da
nur der Anfang. Mit der Anbindung von Webshops, der Einrichtung von Intranet-
Lésungen oder der Durchfiihrung professioneller E-Mail-Marketing-Kampagnen
aktivieren wir fiir Sie den vollen Wert Ihres Datenpools.

Internet Solutions



Wir wissen: Eine Software ist fiir den Kunden da und nicht umgekehrt. Aus diesem
Grund steht bei unserem Erfolgstool VAlyou Professional immer der praktische Nutzen
im Vordergrund. Und damit unser Commitment, das bestehende Programm nach
Ihren individuellen Wiinschen und Anforderungen anzupassen und zu erweitern.

VALyou Professional lasst sich durch seine offene und erweiterbare Architektur
nahtlos in lhr bestehendes System integrieren. Durch Schnittstellen zu MS Office,
zu Buchhaltungslésungen wie DATEV oder Datenbank-Systemen wie dem Microsoft
SQL:Server oder Oracle stellen wir sicher, dass die Implementierung in lhrem Haus
nur minimale Ressourcen beansprucht.

Auf diese Weise haben wir in enger Zusammenarbeit mit unseren Kunden
VALyou Professional immer weiter perfektioniert. Heute bringen wir unser Tool
berall dort in Ihrem Unternehmen zum Einsatz, wo zielgenaue Kommunikation
den Unterschied macht.



Sie nutzen seit Jahren lhre Kunden- und Interessentendaten erfolgreich im
(Dialog-)Marketing und Vertrieb. Aber bei der taglichen Arbeit wird Ihnen mehr
und mehr bewusst, dass Ihr Workflow noch besser laufen, Ihr Datenbestand noch
profitabler sein kénnte. Aber wie?

Wir analysieren gemeinsam mit lhnen lhren Datenpool und Geschaftsabldufe und
zeigen lhnen, wie Sie diese mit VALyou Professional perfekt abbilden. Mit oder
ohne Individualprogrammierung. Und sollten unsere Spezialisten mit [hnen zusam-
men zu dem Ergebnis gelangen, dass in lhrem Fall eine komplette Neuentwicklung
mehr Sinn macht, so erarbeiten wir Ihnen ein maBgeschneidertes Konzept.

Aber auch nach erfolgreicher Implementierung unserer Losungen und Training der
User begleiten wir Sie weiter. Sowohl als kompetenter Ansprechpartner bei Fragen
rund um VAlyou Professional als auch bei der weiteren Optimierung lhrer
[T-Landschaft.
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Internet Solutions

Ein gelungener Internet-Auftritt ist mehr als eine optisch ansprechende Prasentation
Ihres Unternehmens im World Wide Web. Er ist eine Kommunikationsaufforderung
an lhre Zielgruppen und eine Mdglichkeit, auch online mit Ihren Daten Profit zu
machen. Etwa in Form eines Webshops. Als Spezialist fiir die zielgenaue Steuerung
von Kommunikationsprozessen stehen wir [hnen auch in diesem Bereich mit unserem
Know-how zur Verfligung.

Aber nicht nur bei der Steuerung externer Kommunikationsprozesse ist das Internet
ein wichtiges Werkzeug. Als Intranet steigert es auch die Effizienz und Effektivitat
der Kommunikation mit den eigenen Mitarbeitern. Wir sorgen durch die
Online-Einbindung ihres Datenpools dafiir, dass zeitraubende interne Telefonate
oder das Durchstobern von Verzeichnissen in lhrem Unternehmen der
Vergangenheit angehdren.

Und falls Sie lhrer Online-Wertschépfungskette durch gezielte E-Mail-Kampagnen
und das Versenden von Newslettern ein neues Glied hinzufiigen wollen, so
nutzen Sie die Dialogmarketing-Funktion von VALyou Professional. Oder Sie iiber-
tragen diese Aufgabe einem Spezialisten: der VALyou Software GmbH.
Internet

Intranet

E-Mail-Marketing



Unsere Partner:
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CRM
Internet Solutions
Consulting

VAlyou Software GmbH
PossartstralBe 14
81679 Miinchen

Fax + 49 (0) 89.4 57 10.405
info@valyou.de
www.valyou.de





