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Neben den Features von VALyou Professional Dialog bietet Ihnen das 
Agenturmodul folgende Funktionen: 
 
� Kampagnen-Management  
Führen Sie mehrstufige Kampagnen wie Event-Organisation oder die Aussendung von 
Veranstaltungseinladungen durch und erstellen Sie zielgenaue Auswertungen und 
Analysen zur Kontrolle des Erfolgs Ihrer Maßnahmen. 
 
� Projektmanagement und Controlling  
Erfassen Sie sämtliche an einem Projekt (Veranstaltung, Event) beteiligten internen und 
externen Kräfte. Planen und verwalten Sie Ressourcen und Aufgaben. Ermöglichen Sie 
eine komfortable, plattformunabhängige Zeiterfassung über ein HTML-Frontend. 
 
� Jobverwaltung  
Erstellen Sie komfortable Word-Angebote und übernehmen Sie die Angebots-Positionen 
direkt in die Jobs. Führen Sie Vor- und Nachkalkulationen durch. Pflegen Sie Ihre 
Leistungen auf drei Stufen und erstellen Sie individuelle Preislisten. 
 
� Kommunikationsmedien  
Steuern Sie sämtliche Kommunikationskanäle, von Einzelbriefen bis hin zu HTML-
Serien-E-Mails. Lesen Sie eingegangene E-Mails aus Ihrem Outlook-Postfach aus 
verfügen Sie über eine geschlossene Kontakthistorie. Steuern Sie Ihre Telefone direkt 
aus dem System über das integrierte TAPI-Modul. 
 
� Personalverwaltung  
Verwalten Sie sämtliche Mitarbeiter in VALyou Professional. Verfügen Sie über die 
integrierte Urlaubsverwaltung und Fehlzeitenverwaltung. Pflegen Sie Arbeitskonten. 
Erfassen Sie Bewerber auf Ihrer Homepage mittels XML-Schnittstelle. 
 
� Buchhaltung und Kostenrechnung  
Definieren Sie mehrere Kostenstellen. Ermöglichen Sie die Abrechnung über 
Kreditkarten, Einzug oder Lastschrift. Schreiben Sie Mahnungen. Nutzen Sie zum 
Austausch von Finanzdaten die integrierte Datev- und GDI-Schnittstelle und arbeiten 
Sie mit EDIFACT. 
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� Locations-Datenbank 
Verwalten Sie mit der Funktion „Locations-Datenbank“ alle wichtigen Informationen zu 
Ihren Veranstaltungsorten. Hinterlegen Sie die für die einzelnen Locations relevanten 
Dokumente wie Bildserien des Ambiente oder Skizzen der Räumlichkeiten, in denen die 
Events stattfinden sollen.  
 
� Speisen-Datenbank  
Managen Sie die Speisen und Getränke, die Ihren Kunden zur Auswahl stehen. Pflegen 
Sie Bilder und Preislisten für die einzelnen Produkte.  
 
Haben Sie weitere Fragen? 
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